Vad ar en bra ledare idag

— och hur rekryterar du den?




Ledarskap ar inte vad det en gang var. Kraven har férandrats — och
fortsatter att forandras. I dag racker det inte att vara bra pa att fordela
arbete, halla budget eller folja upp resultat. Moderna ledare behdver
kunna navigera osakerhet, skapa psykologisk trygghet, forsta
manniskors drivkrafter och fa team att fungera i bade digitala, hybrida
och snabbrorliga miljoer.

Oavsett om du har varit chef i manga ar
eller precis tagit dina forsta steg i rollen

ar ledarskap ett hantverk som aldrig blir
fardigt. Det behover tranas, testas, utveck-
las och omvarderas. | den har guiden
samlar vi insikter kring vad som definierar
en bra ledare idag och hur du sjalv kan
utvecklas eller rekrytera personer som
klarar det moderna ledarskapets krav.



IDIS]

Hur uppfattas du som ledare?

Man brukar saga att en chef utses - men
en ledare accepteras. | dagens arbetsliv
ar skillnaden annu tydligare. Formell auk-
toritet betyder valdigt lite om den inte
matchas av fortroende, transparens och
ett beteende som skapar trygghet.

Som ny (eller nygammal) chef ar det
centralt att bygga relationer och forsta
dynamiken i gruppen. Att vara 6ppen
med dina styrkor och dina begransningar
skapar trovardighet och det ar viktigare
an nagonsin - sarskilt i organisationer

dar specialisterna ofta kan mer om sitt
omrade &n vad du kan.

Lagg kraft pa att presentera din syn pa
ledarskap, hur du vill att samarbetet ska
fungera och vad du férvantar dig av gru-
ppen. Undvik att latsas kunna allt eller
forsdka imponera med detaljer. Din upp-
gift ar att satta riktning och skapa férutsa-
ttningar, inte att vara den som kan mest.

Ett effektivt satt att lara kanna gruppen
ar att skapa forum dar ni ses under mer
avslappnade former. Kickoffer, varder-
ingsworkshops eller mindre gruppdi-
skussioner kan hjalpa dig att [asa av
dynamiken och foérsta vilken typ av
ledarskap gruppen behdver. Glom bara

inte att aven informella situationer formar
bilden av dig som ledare.

Vilka signaler sander du ut?

Moderna ledare behéver kunna lasa av
sin omgivning — inte bara det som sags
utan det som sker mellan raderna. Hur
du agerar i méten, vilka fragor du staller
och hur du foljer upp paverkar hur du
uppfattas.

Bristande maétesstruktur, otydliga beslut
eller 16sa |6ften skapar osakerhet i
teamet. Tydlighet daremot bygger for-
troende. Visa att du agerar pa problem,
men alltid baserat pa fakta snarare an
antaganden.

Dagens ledarskap handlar i hog grad om
kommunikativ férmaga: att vara lyhord,
konsekvent och transparent. Det galler
sarskilt nar tempot ar hogt och féran-
dringstakten snabb.
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Framja en vidlmaende arbetsplats

En valmaende arbetsplats uppstar inte av
sig sjalv — den skapas genom medvetna
ledarbeteenden. | dag vet vi att motiva-
tion, engagemang och prestation hanger
nara samman med hur du som chef
arbetar med relationer och tillit.

Regelbundna individuella avstamn-
ingar ar ett av de mest effektiva verk-
tygen for att fanga upp behov, hinder
och drivkrafter. For att fungera maste

de dock ocksa anpassas efter individen.
Vissa kanner sig trygga i mindre grupper,
andra trivs bast i samtal pa tu man hand.
Ett modernt ledarskap kraver att du
varvar format och moéter manniskor pa
deras villkor.

Som komplement till dialogen bor
organisationen ocksa erbjuda anonyma
pulsmatningar och arbetsmiljoenkater,
hanterade av HR eller extern part, for att
sakerstalla att aven tysta roster blir horda.

Se medarbetarna - varje dag

Att bli sedd och uppskattad ar fort-
farande en av de starkaste drivkrafterna
pa jobbet. Det handlar inte bara om
berém, utan om att fa konstruktiv

feedback, kdnna sig lyssnad pa och bli
utmanad pa ratt satt.

Att ge bra feedback ar en av de svaraste,
men viktigaste, delarna av dagens
ledarskap. Det kraver tid, narvaro och
formagan att sarskilja beteenden fran
person. Nar du lyckas skapas ett samspel
som bade utvecklar medarbetaren och
starker relationen.

Introduktion av nyanstallda

| en tid dar manga organisationer arbetar
helt eller delvis pa distans innebar
onboarding mer an att dela ut en dator
och presentera processer. Nyanstallda
behover ett socialt, kulturellt och digi-
talt valkomnande. Som chef spelar du
en avgorande roll i att skapa trygghet,
tydlighet och tillnérighet fran dag ett.
En genomtankt onboarding ar en av de
enskilt storsta framgangsfaktorerna for
prestation och retention.



Del 3.

Att leda vid motgangar

| foranderliga tider testas ledarskapet pa
riktigt. En bra ledare klarar att behalla
lugnet, skapa riktning och involvera
teamet i problemlésningen aven nar
forutsattningarna andras snabbt.

Arbetsplatser utan problem finns inte,
men det finns arbetsplatser dar proble-
men hanteras battre. Uppmuntra darfor
medarbetare att komma med Iésnings-
forslag nar de lyfter ett problem. Det
starker ansvarstagandet och &dkar innova-
tionskraften.

Latsas inte veta allt

Det moderna ledarskapet bygger inte pa
att ha alla svar. Det bygger pa att kunna
facilitera, samarbeta och slappa taget om
kontrollen nar andra ar mer lampade att
leda en fraga.

En ledare som vagar sdga “Jag vet inte
— men vi tar reda pa det tillsammans”
skapar mer fortroende an en ledare som
latsas forsta allt.

Visa uppskattning pa
ratt satt

Nar det gar tungt behdver mannis-

kor kanna sig stéttade, inte pressade.
Olika individer motiveras av olika saker

— berém, struktur, malbild, frinet, team-
kansla eller konkreta beloningar. Anpassa
din uppskattning. Undvik one-size-fits-all.
Det viktiga ar att du visar att du ser ans-
trangningen, inte bara resultatet.



Hur rekryterar du
en bra ledare?

Att rekrytera en ledare handlar inte bara
om att fylla en tjanst — det handlar om
att sakra ratt ledarskap for teamet och
organisationen. Nar du rekryterar bor du
forst analysera gruppen som chefen ska
leda: vilken dynamik finns, vilka behov
och vilket stod kravs for att teamet ska
prestera optimalt?

Det ar ocksa avgorande att fokusera

pa ledaregenskaper snarare an enbart
erfarenhet. En person som kanske inte
har haft titeln som chef tidigare kan
anda vara en utmarkt ledare om hen
har formagan att inspirera, engagera
och utveckla andra. Modern rekrytering
kombinerar intervjuer med personlighet-
stester och beteendeanalyser for att
identifiera kandidater som verkligen kan
fungera i organisationens kultur.

En extern rekrytering kan ge nya pers-
pektiv och komplettera kompetens som
saknas internt, medan intern succession
har férdelen av kainnedom om verksam-
heten och befintlig kultur. Oavsett vag ar
det viktigt att ha en strukturerad process
som minimerar risker, kvalitetssakrar
kandidater och tydligt definierar vilka
ledaregenskaper som ar mest kritiska for
rollen.
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Specialister pa specialister

Att rekrytera ratt person till ratt position ar avgérande for ett foretags framgang,
tillvaxt och lonsamhet. Level ar en rekryteringspartner som erbjuder heltackande
rekryteringsprocesser dar search/headhunting och personlighetstest ingar. Sedan
starten 2009 har Level Recruitment rekryterat tusentals specialister och chefer till
foretag, myndigheter och organisationer.

Las mer pa levelrecruitment.se



